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Hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen (hyte)
palvelukonsepti

* Tavoite ja indikaattori: Osana sosiaali-
ja terveydenhuollon uudistusta
kehitetaan ja otetaan kayttoon
monialaisten palvelujen integroidut
toimintamallit ja digitaaliset palvelut
kaikilla hyvinvointialueilla vuoden 2024
loppuun mennessa.

 Hankerahoitus EU:lta (NextGenerationEU)
 Kansallinen koordinaatio: THL

» Kehittajaverkostossa mukana kaikki
hyvinvointialueet ja Helsingin kaupunki

* Yhteistyokumppanit digikehittamisessa:
DigiFinland Oy, DVV ja Kela




Mista on kyse

Hajanaisesta ja sattumanvaraisesta asiakas- ja
palveluohjauksesta ja tiedon jakamisesta
yhtenaisempaan ja saavutettavampaan
toimintatapaan.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
palvelukonsepti tuo hyvinvointia edistavan
toiminnan helposti loydettavaksi.
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Hyvinvointia edistava

Miksi hyte-palvelukonsepti tarvitaan? BRULEETEEE

loydettavaksi!

Ihmisen nakokulmasta
Hyvinvointia tukevat palvelut ja toiminta helpommin loydettavissa, oman ja
laheisten hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen ja yllapitaminen lisaantyvat.

Ammattilaisen nakokulmasta
Ajantasainen tieto alueen hyvinvointia edistavista palveluista ja toiminnasta
ammattilaisten kaytettavissa, asiakas- ja palveluohjauksen tyovaline

Palvelun tuottajan ja toiminnan toteuttajan nakokulmasta
Palveluihin ja toimintaan ohjautuu asukkaita, joita ne voivat aidosti hyodyttaa.
Yhteistyo toimijoiden valilla tiivistyy.

Hyvinvointialueen nakokulmasta
Asukkaiden hyvinvointi lisaantyy ja ennaltaehkaisyyn panostaminen vahentaa

sote-palvelujen tarvetta

e o Y/
Jatkokehittamisessa myos kansallinen nakokulma Ve
Yhtenaiset tiedonhallinnan rakenteet ja vertailutiedot S

turvallisuuden
edistaminen
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Kansallisen hyte-palvelukonseptin
kehittamistyon aikajana (RRP)

Toimintamallien kdyttoonotto
ja vakiinnuttaminen alueilla

Esiselvitykset ja CEWETE Toimintamallien
verkostojen konseptin jadigiratkaisujen
kaynnistyminen, maarittely kehittaminen
THL (THL, Q2/2023) alueilla Digiratkaisujen kayttoonotto

Tyo jatkuu alueiden
pysyvissa
rakenteissa

ja yllapito alueilla (Q4/2024)

Palvelutietovarannon
kehittaminen, DVV Kansallisen hyte-digialustan Kansallisen hyte-digialustan
Hyte-digialustan kehittaminen tuotantoon, DF jatkokehittaminen ja yllapito, DF

maarittelytyo, DF

Yhteiskehittamisen koordinointi ja alueiden tuki, THL

Eurpopan unionin rahoittarna -
MextGeneraticnEl
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Digitaalisen palvelutarjottimen sisallon minimikriteerit

Monialaiselle palvelutarjottimelle koottavat palvelut ja toiminta (Palvelutietovaranto, Digi- ja vaestotietovirasto)

Hyvinvointialueiden on
tunnistettava ja koottava
palvelutarjottimille ndiden
teemojen mukainen sisalto
(minimikriteerit)

lilkuntapalvelut ja liikkkumisen edistamisen palvelut ja toiminta
kulttuurihyvinvoinnin ja kulttuuriharrastamisen tuen palvelut ja toiminta
lahiluonnossa liikkumisen mahdollistamisen palvelut ja toiminta
elintapaohjauksen ja terveystaitojen edistamisen palvelut ja toiminta
terveellisen ravitsemuksen edistamisen palvelut ja toiminta

osallisuuden edistamisen palvelut ja toiminta (esim. vertaistuki ja sosiaalisen vuorovaikutuksen
mahdollisuuksien tukeminen, yksinadisyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen ehkaiseminen)

sosiaali- ja terveydenhuollon neuvontapalvelut ja yhteystiedot

Hyvinvointialueet voivat
harkintansa mukaan
taydentaa palvelutarjotinta
ndiden teemojen mukaisilla
sisalloilla

(alueellinen modifiointi)

mielenterveyden ja mielenterveystaitojen edistamisen palvelut ja toiminta
paihdehaittojen ja riippuvuuksien ehkaisemisen palvelut ja toiminta

aineellista elintasoa tukevat palvelut ja toiminta (esim. ruoka-apu, taloudenhallinnan
edistaminen)

kotoutumisen tuen palvelut ja toiminta
tyo- ja toimintakyvyn edistamisen palvelut ja toiminta
muut hyvinvointia ja terveytta edistavat palvelut ja toiminta

Eurpopan unionin rahoittarna -
MextlenerationEl

Lahde: THL 2023, taulukko 3.2




Minimikriteerien mukaisten palvelukuvausten
lahtotilanne PTV:ssa kesalla 2023

Minimikriteerien mukaiset Palvelutietovarannon palvelukuvaukset kriteereittain ja hyvinvointialueittain 6/2023
(kpl)
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B Elintapaohjauksen palvelut ja toiminta B Kulttuurihyvinvoinnin ja kulttuuri-harrastamisen tuen palvelut ja toiminta
Liikuntapalvelut ja litkkkumisen edistamisen palvelut ja toiminta m Lahiluonnossa lilkkumisen mahdollistamisen palvelut ja toiminta

B Osallisuuden edistamisen palvelut ja toiminta B Sosiaali- ja terveydenhuollon neuvontapalvelut ja yhteystiedot J ari Su h onen DVV

@ t hl W Terveellisen ravitsemuksen edistamisen palvelut ja toiminta 27.9.2023



Lahde: THL 2023, luku 7.2
Kuva: Tapani Kauppinen

Milloin toimintamalli on onnistunut?
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7.11.2023 Alatunniste




unionin rahoittama -

eneration

EU

Tarmoa -palvelun avulla
hyvinvointialueiden,

kuntien ja koimannen
sektorin hyvinvointia, tyo- ja
toimintakykya,
parjaavyytta, terveytta ja

osallisuutta edistavat
palvelut ja toiminnot ovat
seka asiakkaiden etta
ammattilaisten helpostl
Idydettavissa.

Mista kyse:

Projektissa luotiin
kcyttoliittymdprototyyppi selain-
pohjaisesta palvelutarjottimesta, joka
kokoaa asukkaille tarjottavat palvelut
ja aktiviteetit helposti loydettavadn
muotoon.

Prototyyppi kohdistuu palveluiden
selailuun ja hakemiseen itsendisesti
sekd hyvinvointikyselyyn, jonka
kautta asukkaalla on mahdollisuus
saada juuri hanelle suositeltuja
palveluita.

Nordic Healthcare Group (NHG) on tukenut DigiFinlandia kayttéliittyméaprototyypin laadinnassa. 10



Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU

Taustaa

Palvelut Tarmoaan tulevat palvelutietovarannosta

Myos lahella.fi palvelut siirtyvat PTV-lahelld.fi integraatio myéta

Tarmoaan siirtyy PTVstd erikseen madriteltavat palveluluokat.

Tapahtumien ilmoittaminen tulee mahdolliseksi alustavasti 2024 kevadlla DigiFinlandin
ammattilaisen oman kayttoliittymdn ja mahdollisten integraatioiden kautta (AOMA)

7.11.2023 Alatunniste
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Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU

“Tarmoa

Kayttolittyman paanakymat
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Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU

“Tarmoa

Toiminnallisuudet:

* 3 tapaa hakea palveluita ja saada palvelusuosituksia

’ 9:30 - 4l
<7 sijainti: Hamina —
“Tarmoa, =
Y - . Selaa teemoittain ( V}
< /\ Hae palveluita ja tapahtumia P
o
Parr [<W Lavatanssi tiistaisin, | 2|
Luonto Katso kaikki luontopalvelut > — Have Step —
|-‘|mm._. esim. Liikunta
J Rampsin- Haminan Haminan o
T Ajankohta karin puisto  kirkkojr- luonnonsuo-
_, < ® Rampsinkari ven puista jelualue 2 Yhteystiedot
Lilkunta ~ [ ] i D racsuion @ Kirkkojarvi @ Hamina :
X D s D Vastausten perusteella: Perustiedot @
A Sinun olisi hyvd lisatd likuntaa arkeesi
Kuvaus: Lorem ipsum dalor sit amet consectetur
o o P ) Tiesitkd, etta: Justo posuere diam at amet dignissim etiam lacus
rioita ai postinumero | ) Liikunta Katso kaikki likuntapalvelut Koskaan ei ole liian mydhaists. risus. Nulla ut venenatis in morbi pellentesque ante
- — Fyysista aktiivisuutta voi lis&t4 monin keinoin habitasse lobortis. (Jos saatavilla jarjestdjalta)
° ° ° Kirkkojirven  Puistojoogaa  Satujumppa el At St PR LRI [ Jérjestaji: Haminan-Vehkalahden Tanssiurheiluseura
juoksuryhmi  kaikille taaperot 1-3v = Have Step ry
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) @ 246 aloittamisen itsehoito-ohjelmaan Kellonaika: Alkeisryhma kello 18:00 - 20:00 /
Hae palveluita Jatkoryhmé kello 20:00 - 21:00
Lue lisda Kieli: Suomi
Kulttuuri Katso kaikki kulttuuripalvelut Kohderyhm: Ika 13-99
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@ Kamina ® Hevoshaka rvasaar
@ 10.6. alkaen @ 1.7. alkaen © 2.7. alkaen Haminan Seudun Seurakoiratunti Sijainti: Summantie 13, 49480 Hamina
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mn 0 — s - Pysaksintimahdollisuus
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Suora haku: Teemoittain Kyselyn kautta Lopullinen
- hakusanalla

- teemalla selailu suositusten saaminen palvelukortti

- ajankohdalla (jonka kuvaus PTV:sta)



Mita seuraavaksi?

* Paatés monialaisen palvelutarjottimen kayttoonotosta 28.11.2024 Ekhva
johtoryhma
* Ennakkovaikutusten arviointi menossa

* Tyopaja jarjestoille 14.11.2028 klo 10- 12 teams

* Toimintojen ja palvelujen tallentaminen PTV / lahellé.fi

* Huomioitava oikeat palveluluokat, koulutuksen tarve?

* Mahdollinen pilotointi kevadalla 2024.

ETELA-KARJALAN
hyvinvointialue
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Kiitos | v
Projektipaallikko: ‘

Minna Piirainen, hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen asiantuntija, Ekhva
minna.piirainen@ekhva.fi
Twitter: @Piirainenminna

Hanketyontekija:
Mika Piiroinen
mika.piiroinen@ekhva.fi

ETELA-KARJALAN
hyvinvointialue
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