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Asialista:

1. Kokouksen avaus

2. Edellisen kokouksen muistio

3. Etela-Karjalaiset hyvan ikaantymisen
teesit ja ikaantyneiden kahdeksan
voimanlahdetta

4. Alueellisen ikapoliittisen ohjelman
toteutumisen yhteista arviointia

5. Muut asiat

6. Seuraava kokous
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3. Etela-Karja !’ an ikaantymisen teesit j
voimanlahdetta

Y 2iden k@deksan

Miun hyva ikdantyminen

Etelakarjalaisten voimanlahteet ja hyvan
ikdantymisen teesit.

Kuntien ikaihmisten vaikuttamispaivien
ryhmakeskustelut, kevat 2023.

[kiinst] . ETELA-KARJALAN
Ikaystavallinen Etel-Karjala -hanke 2021-2023 ngETRa hyvinvointialue




Miun hyvan ikaantymisen voimanlahteet

Saan asua ja parjaan m Minulla on harrastuksia
omassa kodissa. ja tapaan muita ihmisia.

Pysyn terveena ja

Kun palvelut on w mahdollisimman
saavutettavissa, hyvékuntoisena.
aEER

on turvallisempi olo.

@ Lilkunta pitaa kropan ja

Paasen kulkemaan mielen kunnossa.
asioille ja E

harrastuksiin

sujuvasti. . ~ _

Nautin Etela-Karjalan
Tietoa ja tiedotusta ﬁ& luonnosta, se virkistda
I on riittavasti. Ja antaa voimaa

Ikidinsti g ETELA-KARJALAN
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1.Nautin Etela-Karjalan luonnosta, se virkistaa ja antaa voimaa.

Teesit
+ Ulkoilureittien yllapito ja huolto on tarkeaa. ﬁ

- Kevyen lilkenteen vaylien kunnosta on huolehdittava:
auraus ja hiekoitus talvella, suojateille luiskat, myos
eri toimintarajoitteisille sopivia reitteja (nako, kuulo,
muisti).

"Luonto on hyvaa,
linnunlaulu ja
aamukahvi.”

- Riittavasti penkkeja tulisi olla kavelyreittien varrella,
taajamissa seka kylakeskuksissa.

- Kunnan keskustassa olisi hyva olla houkuttava ”"Vield kun paasisi ensi
luontokohde, (picnic-puisto/aistipuisto), johon myos kesana
toimintakyvyltaan heikentyneet ikaihmiset paasevat. mustikkamets&an.”
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2.Saan asua ja parjaan omassa kodissa.

Teesit

Ikdystavallinen Eteld-Karjala-hanke 2021-2023

Kodin ja asuinympariston turvallisuudesta on
huolehdittu

»  toimiva koti, jossa mm. kaatumisen ehkaisy otettu

(V)

huomioon. ~ ™
Apua ja tukea tulisi saada ja vastaanottaa oikea- Asuminen oman halun
aikaisesti: apuvilineet, siivous, kauppa-apu, auraus, mukaan rr_‘awo',li's'mma”
lumenluonti ja nurmikon leikkaus, ateriapalvelu. . pitkaan. )
Apua tarvitaan omaisilta, laheisilta ja kotihoidolta.
Yhteisollista asumista ja viihtyisia hoitokoteja
tarvittaisiin lisaa, silloin kun ei enaa yksin parjaa.
Asumisen kustannukset tulisi olla kohtuullisia.
- . ETELA-KARJALAN
O Ikdinstituutti hyvinvointialue
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3.Minulla on mieluisia harrastuksia ja tapaan muita.

Teesit m'i

Matalan kynnyksen kohtaamispaikkoja ja kerhotiloja tarvitaan “entisille
nuorille”, 1ahella kotia.

"Turvasatama on oma

Erilaista toimintaa, kerhoja ja ruokailumahdollisuuksia kunta, kun on niin paljon ’
tulisi jarjestaa yhteisiin kokoontumispaikkoihin. tuttuja.”

Kirjaston palvelut ovat tarkeita. ‘
Pidetadn huolta naapureista. "Kuulovammaisetkin
Kulttuuritapahtumia ja muita kaikille avoimia tilaisuuksia huomioitava, kunnollinen
kotikulmille ja saavutettaviksi myos eri aistivammaisille. aanentoisto.

Ikiinst] : ETELA-KARJALAN
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4.Pysyn terveena ja mahdollisimman hyvakuntoisena.

Vg

Teesit
- Terveyspalveluita tarvitaan ldhelle kotia.
e e e . : . : . “Voisi kuolla
- Paasy laakarille, hammashoitoon ja laboratorioon sujuvaksi. iy
mahdollisimman
«  Omahoitaja hyvinvointiasemalla lisda asioinnin helppoutta. terveena.”

« Huolehditaan oikeasta ravitsemuksesta :

- ruokapalvelu, yhteiset ruokailut

A

"Saa apua ajallaan
terveydenhuollosta, jos
« musiikki, perhe ja ldheiset, liikunta, lukeminen, sitd tarvitsee.”

harrastukset

Mielen hyvinvoinnista kannattaa pitda huolta:

<
p
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5.Liikunta pitaa kropan ja mielen kunnossa.

@
Teesit T
- Tarvitaan riittavat lilkkuntamahdollisuudet Iahella kotia.
Monipuolisia liikuntaryhmia eri kuntoisille, myos sivukylilla.
- Vesivoimisteluryhmia tai kuljetus lahikuntaan edullisesti. ”Ulkokuntoilulaitteita
+ Ohjattuja ulkoliikuntaryhmia ja opastusta kaivataan.”
ulkokuntosalilaitteiden kayttoon.

Tukea jarjestdjen liikuntatoimintaan:

B e L o "Helppoja ja turvallisia
- liikuntavalineita, edullisia tai maksuttomia tiloja.

latuja, jotka soveltuvat
 koulutusta ja tukea vertaisohjaajille. ikaihmisillekin.”

Lilkkuntakavereita tai ulkoiluystavia heille, jotka eivat paase
vksin liikkeelle.

[kiinst] : ETELA-KARJALAN
Ikaystavallinen Eteld-Karjala -hanke 2021-2023 At hyvinvointislue
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6.Kun palveluita on saatavilla, on turvallisempi olo.

Teesit
- Lahipalvelut kunnissa on sailytettava: kauppa, apteekki.

+  Hyvinvointiasema oltava lahella, palveluohjaus
sujuvaksi “yhden luukun” periaatteella. ”Mallu-auto saisi kulkea

+  Omaishoitajien jaksamisesta on huolehdittava. myos kesaisin.”

=

- Toivotaan ammattilaisten yhteydenottoa yksin asuviin
ikaihmisiin.
"Myymaldauto ja

- Kotiapua tai siivousapua tarvittaessa edullisesti. kirjastoauto sivukylillekin.”

- Digitukea tulee olla helposti saatavilla: kirjastossa, .
kotiopastustakin.

”Asiakaspalvelua
tarvitaan,
omatoimikirjaston lisaksi.”

»  Tukea talon kunnossapitoon, pihatoihin

«  Kiinteistonhoidon alueellisista palveluista olisi hyva olla

tietoa saatavilla kootusti. \_ Y,

Ikiinst] y ETELA-KARJALAN
Ikiystavallinen Eteli-Karjala -hanke 2021-2023 SRR hyvinvointislue



7.Paasen kulkemaan asioille ja harrastuksiin sujuvasti.

Teesit

o

Sivukyliltakin tulisi paasta asioille ja harrastuksiin,

kylataksit kayttoon. Kela-taksiin kunnolliset

pyoratuolit istuimiksi.”
Joukkoliikenne maksuttomaksi 75-vuotta tayttaneille.

Pysakit [ahemmas kotia alueilla, joissa asuu paljon
ikaihmisia.

”Asiointibussin reitti
Palvelulinjojen reitit ja aikataulut sopiviksi. laajemmalle alueelle.”
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8.Tietoa ja tiedotusta on riittavasti.

Teesit

- Tiedotteita tulee saada my0s paperiversioina, ei
ainoastaan verkkosivuilta.

« Aistivammaisetkin tulee huomioida.

- Tarkeiden palveluiden puhelinnumerot selkeasti nakyviin.

- Palveluista tiedottamista pitaisi olla enemman.
- Tietoa elakkeista ja eri tukimuodoista, myos sivukylille.

- Vapaaehtoistoimijat pitaisi koota yhteiseen
listaan/tiedostoon, josta tarvitsevan on heita helppo
loytaa.

[ "llmoituksiin aina myos J

puhelinnumero.”

"Mista saisi tietoa

turvalaitteista ja
apuvalineista?” ‘

"Paikallislehti on hyva
kanava.”

Ikiinst] ; ETELA-KARJALAN
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Etelakarjalaisten hyvan ikaantymisen teesit

Toimiva koti, oikea-aikainen apu,
vhteisollista asumista, viihtyisia
hoitokoteja ja kohtuulliset
asumiskustannukset.

Lahipalvelut sailytettava, apua
edullisesti, digitukea ja
omaishoitajien jaksamisesta
huolehtimista.

Vg
X
.

‘ Pysakit [ahelle ja aikataulut ja reitit
sopiviksi. Joukkoliikenne
maksuttomaksi. Kylataksit.

’ Palveluista tiedottamista enemman,

myos paperilla. Puhelinnumerot

esille ja iso fonttikoko.

(v
=
o

Ikaystavallinen Etela-Karjala-hanke 2021-2023

O Ikdinstituutti

Kohtaamispaikkoja, kerhotiloja
ja yhteista tekemista/toimintaa.

Paasy terveyspalveluihin,

omahoitaja, huomio myos
ravitsemukseen ja mielen
hyvinvointiin.

Lilkkuntaryhmat lahelle kotia,
liikuntakavereita ja
ulkoiluystavia. Tukea jarjestojen
liikuntatoimintaan.

Ulkoilureitit, kevyt lilkenne,
penkit, picnic/aistipuisto.

ETELA-KARJALAN
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4. Alueellisen ikapoli

Toimintakykyisena kotona, arjessa ja elamassa toteutumisen arviointia:

TOIMINTASUUNNITELMA 2021-2025

Ik3ystivillinen asuminen ja elinympiristd

# Huomioidaan ikdantyneet joukkoliikenteen ja
yhteiskuljetusten kehittdmisessi.

Tavoite Toimenpide Mastuutaho Arviointi Aikataulu
Ikd&ntyneille on tarjolla * (Otetaan ikddntyneiden henkildiden tarpeet Eksote, Ikddntyneiden yhteisdllisen asumisen vaihtoehdot Valtuustokausittain
yhteiséllisid asumisen huomioon asumisen palvelujen suunnitelmissa. kunnat, yksityiset [kunnittain Vuosittain
ratkaisuja, kohtaamispaikkoja e Lisitddn ikdihmisten perhekoteja palvelun- Pitkdaikaisessa perhehoidossa asuvat
-ekd perhehoitoa tuottajat ikdihmiset/madrd,/vuosi
Asumisessa on huomioitu *  Suoritetaan turvallisuustarkastus (tarkistuslista) Eksote, kunnat, Korjausavustusneuvonta/kdyntim&ari/kunta/vuosi Wuosittain
turvallisuus ja esteettdmyys ennaltaehkéisevisti ja mahdollistetaan kodin palvelutuottajat  Hissiavustukset (ARA)/maard/kunta/vuosi
muutostydt. Sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukainen taloudellinen  |Vuosittain
¢ Huomioidaan esteettomyys asumisessa ja tuki
elinympdaristéissa. ikdihmisten asumisen muutostdihin pdstokset/kunta/ Wuosittain
VUOSi
Asuinymparisto on e Vahvistetaan ikdintyneiden osallisuutta palveluja [Kunnat, Eksote,  |Asiakaspalaute/asukaskyselyt \Vuosittain
ikdystavillinen suunnittelu- ja kehittdmisvaiheessa. palvelutuottajat, [Manhusneuvoston antama palaute ja
* Huomioidaan helppokulkuisuus jdrjestdt kehittdmisehdotukset ikdystavillisyyden lisdamiseksi Vuosittain
¢ Varmistetaan palveluihin p33sy. Kunnissa tehdyt muutokset ikdystavallisyyden Vuosittain
* Hyddynnetdin lkdystavillinen asuminen - lisadmiseksi
hanke tuloksia (1.10.2020-31.10.2021) Hankkeen tuloksena syntynyt opas ikdystavillisyydestd |[Hankkeen
viedddn tiedoksi muihin E-K kuntiin padtyttyd

ETELA-KARJALAN

hyvinvointialue




4. Alueellisen ikapoli
Toimintakykyisena kot

erve ja toimintakykyinen ikiintyminen

Palvelujen laatu, saatavuus ja
joustavuus vastaavat
siakkaiden tarpeisiin

Ennaltaehk&isevit toiminnat
ovat osa arkea

oimintakyvyn yll&pito

® Tuetaan asiakasta oman hoidon palveluissa
sekd |3hi- ettd verkkopalveluja kehittdmall3 ja
tehostamalla sekd asiakasprosesseja parantamalla.
*  Varmistetaan henkilstdn osaaminen.

® Tuetaan omatoimisuutta ja toimintakyky3
yhteistydssa eri toimijoiden kanssa vahvistaen myds
sosiaalista kanssakaymista.

¢ Edistetddn hyvid elintapoja; riittava lilkunta,
péihteettimyys ja monipuolinen ravitsemus.

#  Ennaltachk3isevien toimintamallien kayttddnotto.
*  |kdihmisten vastuu omasta toiminnastaan

® Tuetaan toimintakykyd kotikuntoutusta vahvistaen
huomioiden omaisten ja lI5heisten roolit.

an: Visiona Ikaystavallinen Etela-Karjala
essa ja elamassa toteutumisen arviointia:

ksote, kunnat,
alvelutuottajat,
drjestot

unnat, jarjestdt,
colmas sektori,
ksote

ksote, jarjestit

Arviointi

siakaspalaute

siakas-/Palveluprosessien kehittdminen, laadullinen
arviointi
Henkiltstdkoulutukset/mEsrd/ vuosi
apahtumien, toimijoiden ja
sallistujien lukumaarit
Sdhkdisten palvelujen kiyttd
Uusien ehkdisevien toimintamallien kehittdminen

siakasmaara
Arviointia ennaltaehk3isevien palvelujen vaikutuksista
alvelujen kdyttéon

atkuwva arviointia

atkuva

ETELA-KARJALAN
hyvinvointialue



4. Alueellisen ikap
Toimintakykyisena K arjessa ja elamassa toteutumisen arviointia:

Asiakaslihtdiset palvelut ja prosessit

Tavoite Toimenpide Vastuutaho Arviointi Aikataulu
Ikddntyneille on tarjolla * Vahvistetaan ja keskitetddn asiakasohjauksen Eksote, kunnat, [Palveluprosessien kehittdminen latkuvaa
riittdvasti ja monipuolisesti toimeenpanoa samalla kun kehitetidan palveluneuvontaa |jdrjestot
lennaltaehkiisevis toimintaa ja ohjausta Iso apu -palvelukeskuksissa sekd
sekd tarvittavat sosiaali- ja avopalveluita.
terveyspalvelut e  Kehitetiin ja lisitdsn ennaltachk3isevis tyots Kuvaus verkostoyhteistyosta
(palveluja ja toimintoja), jotka perustuvat tutkittuun I

tietoon ja ndyttd6n perustuviin hoito- ja
toimintakdytantdihin.

s  Kehitetdin koti-, omais- ja perhehoitoa. Asiakastyytyvdisyyskyselyt
Ikdd@ntyneilld on mahdollisuus ®*  Asiakasta kannustetaan osallistumaan hoitonsa Eksote Asiakastyytyvdisyyskyselyt
osallistua palvelujensa suunnitteluun ja pddtéksentekoon.
jsuunnitteluun ja toteutukseen * Hoito- ja palvelusuunnitelma laaditaan yhteisty&ssa
ikddntyneen ja hinen |3heistens3 kanssa. Uudet toimintamallit
Palveluja on tarjolla myds ¢ Huomioidaan monipuolinen Idhipalveluiden Eksote, kunnat  |Asukaskyselyt Vuosittain
digitaalisesti saatavuus ja saavutettavuus haja-asutusalueilla mukaan larjestetyt tilaisuudet alueittain, osallistujamasri

lukien kulttuuripalvelut.

* Kuntalaisia opastetaan kdyttdma&n sdhkoisia

palveluja.
Henkilokunta on koulutettu ja ®  Vahvistetaan alueen toimijoiden geriatrista ja Eksote, kunnat, [Seurantamittarit Jatkuva
losaava mielenterveysosaamista. jarjestot Koulutukset

*  Sairaanhoitajille ja l3hihoitajille mahdollistetaan
geriatrisen osaamisen vahvistaminen

koulutusohjelmalla.




4. Alueellisen ikapolii elman: Visiona Ikaystavallinen Etela-Karjala®

Toimintakykyisena kotoR@parjessa ja elamassa toteutumisen arviointia:

Digitalisaatio ja teknologia osana ik3intyneiden hyvinvointia

Tavoite Toimenpide WVastuutaho Arviointi Wikataulu
Kuntalaiset, ammattilaiset ja *  |isdtdan Eksoten kotisivuille tietoa teknologisista Eksote Maarat, kyselyt, kdyttékokemukset
asiakkaiden ldheiset loytivat vaihtoehdoista kotihoidossa ja tukipalveluissa.

helposti tiedon teknologisista
vaihtoehdoista lheistensd

hoidossa

Lisdt3 digitalisaatiota ja *  Suunnitellaan mobiiliovenavauksen laajentamista Eksote Kayttdjamaarat

teknologiaa ikdihmisten esim. ensihoidolle. Kayttdjaryhmat

palveluissa ¢  Hyddynnetdin ohjelmistorobotiikkaa ammattilaisten Uudet sovellukset I
tybprosessien sujuvoittamiseksi ja kehitetdan
tekodlymahdollisuuksia.

Helpottaa ikdihmisten arkea ja ® Lisit3an sdhkbisia palveluja ja ikdihmisten valmiuksia [Eksote, kunnat, [Kdyttdjdmadrat

lisitd yhdenvertaisuutta - hytidyntii ja kdyttda niitd turvallisesti jarjestot

y ikdihmiset osaavat hyddyntds
sdhkoisid asiointipalveluita
Toimiva asiakasohjaus ®  Varmistetaan ikdihmisten tiedon saanti ja osallisuus [Eksote Asiakaspalaute

*  Vahvistetaan asiakasohjauksen roolia erityisesti
ennakoivassa toiminnassa ja paljon palveluja tarvitsevien
asiakaspolkujen ohjauksessa

ETELA-KARJALAN
hyvinvointialue
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5. Muut asiat:

4

\"4
Ikaihmisten vaikuttamispaivat / hyvinvointi-infot
kevaalla 20247 ‘
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6. Seuraavat kokoukset:
16.2.2024 klo 9-11 Teamsilla ‘

29.4 klo 13-15 Teamsilla

ETELA-KARJALAN
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Kiitos!

Sari Hokkanen
Projektipaallikko

p. 040683 8962
sari.hokkanen@ekhva.fi
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